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1. Nielegalne tresci i inne zabronione tresci

W ramach korzystania ze $wiadczonych przez nas ustug zabronione jest dostarczanie lub
przetwarzanie nielegalnych tresci. Przez nielegalne tresci nalezy w szczegdlnosci rozumiec tresci:

A. naruszajgce obowigzujgce prawo, w tym poprzez promowanie, pochwalanie lub podzeganie
do terroryzmu, wykorzystywania seksualnego lub okrucieristwa wobec dzieci lub dorostych,
przestepczosci zorganizowanej, handlu ludzmi lub powodowania uszczerbku na zdrowiu,

B. nawotujgce do nienawisci na tle rdznic narodowosciowych, etnicznych, rasowych,
wyznaniowych albo ze wzgledu na bezwyznaniowos¢,

C. propagujagce faszystowski lub inny totalitarny ustrdéj panstwa,

D. naruszajagce prawa osobiste lub majgtkowe oséb trzecich, w tym prawa wiasnosci
intelektualnej, lub

E. naruszajace prywatnos$¢ oséb trzecich.

Zabronione jest réwniez dostarczanie lub przetwarzanie tresci sprzecznych z dobrymi obyczajami, w
szczegdlnosci tresci wulgarnych lub obscenicznych lub propagujacych nienawis¢ z innych przyczyn
niz wskazane w akapicie powyzej.

2. Zgtaszanie nielegalnych tresci

Moga Panstwo zgtosi¢ nielegalne tresci dostarczane Ilub przetwarzane z wykorzystaniem
Swiadczonych przez nas ustug poprzez wypetnienie i przestanie formularza znajdujgcego sie tutaj.

Zgtoszenie powinno zawiera¢ wystarczajgco uzasadnione wyjasnienie powoddw, dla ktérych uwazaja
Panstwo, ze zgtaszana informacja stanowi nielegalng tres¢, jasne wskazanie doktadnej elektronicznej
lokalizacji informacji (np. adres URL) oraz oSwiadczenie potwierdzajace powziete przez Pahstwo w
dobrej wierze przekonanie, ze informacje i zarzuty zawarte w zgtoszeniu sg prawidtowe i kompletne.

Formularz umozliwia podanie imienia, nazwiska lub nazwy oraz adresu email, jednak informacje te
nie sg konieczne do dokonania zgtoszenia. Nalezy jednak pamieta¢, ze ustalenie tozsamosci moze
by¢ konieczne do ustalenia czy dana tres¢ stanowi nielegalng tres¢ (np. w przypadku naruszenia
doébr osobistych).

Jezeli zdecyduja sie Panstwo na podanie swojego adresu email, przeslemy Panstwu potwierdzenie
otrzymania zgloszenia niezwtocznie po jego otrzymaniu. Poinformujemy takze o naszej decyzji w
odniesieniu do informacji, ktérych dotyczy zgtoszenie oraz umozliwimy Panstwu odwotanie sie od tej
decyzji poprzez przestanie odpowiedzi na wiadomos¢ informujgca o podjetej decyzji.

3. Reagowanie na nielegalne tresci

Monitorowanie


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSews_YyVVVz7JMsct6hHQEJE-h4HU7uEsswLYAJDjsDhQfu9Q/viewform

Nie prowadzimy monitoringu ogoélnego tresci przekazywanych Ilub przechowywanych przez
uzytkownikéw Swiadczonych przez nas ustug. Nie mamy rowniez mozliwosci uzyskania dostepu do
tresci przekazywanych lub przechowywanych przez uzytkownikéw Swiadczonych przez nas ustug, a
niedostepnych publicznie poza przypadkami okreslonymi w rozdziale , 4. Nakazy organdw sgdowych
lub administracyjnych”.

Dziatania

W razie uznania, ze dana tres¢ narusza zakaz dostarczania lub przetwarzania nielegalnych tresci
opisany w rozdziale ,2. Nielegalne tresci i inne zabronione tresci”, podejmiemy dziatania majgce na
celu:

A. ograniczenie widocznosci tresci naruszajgcych zakaz;

B. usuniecie tresci naruszajgcych zakaz; lub

C. zawieszenie uzytkownikowi lub klientowi dopuszczajgcemu sie naruszenia dostepu do
Swiadczonych przez nas ustug.

Mozemy skorzysta¢ z ktéregokolwiek z powyzszych uprawnien wedtug wiasnego uznania (co nie
oznacza jednak dziatania w sposéb arbitralny - bedziemy dziata¢ z nalezytg starannoscig, w sposéb
obiektywny i proporcjonalny, kierujgc sie prawami i prawnie uzasadnionymi interesami wszystkich
zainteresowanych oséb, w tym ich prawami podstawowymi).

Uzasadnienie zastosowanych srodkow

Najp6zniej w dniu natozenia ograniczenia, o ile bedziemy zna¢ e-mail uzytkownika lub klienta,
dostarczymy uzytkownikowi uzasadnienie zastosowania $rodkéw ograniczajgcych oraz umozliwimy
mu odwotanie sie poprzez przestanie przez odpowiedzi na wiadomos¢ z uzasadnieniem.

W przypadku niektérych Swiadczonych przez nas ustug, mozemy nie mie¢ technicznych i
operacyjnych zdolnosci do podjecia dziatann przeciwko nielegalnym tresciom. W takim przypadku
poinformujemy zgtaszajgcego o naszym braku zdolnosci do podjecia dziatah oraz wskazemy miejsce,
w ktérym nalezy dokonac zgtoszenia.

Zgtaszanie przestepstw zagrazajgcych zyciu lub bezpieczehstwu osoby lub 0séb

Jezeli powezmiemy informacje dajagce podstawe do podejrzenia, ze popetniono, popetnia sie lub
moze dojs¢ do popetnienia przestepstwa zagrazajgcego zyciu lub bezpieczehstwu osoby lub oséb,
natychmiast poinformujemy o swoim podejrzeniu wtasciwe organy scigania lub organy sagdowe.

4. Nakazy organow sgdowych lub administracyjnych
Nakaz podjecia dziatan

W  przypadku otrzymania nakazu podjecia dziatah przeciwko okreslonej nielegalnej tresci
dostarczanej lub przetwarzanej z wykorzystaniem Swiadczonych przez nas ustug, wydanego przez
wilasciwe krajowe organy sgdowe lub administracyjne, bedziemy mogli podjg¢ dziatania okreslone w
rozdziale ,3. Reagowanie na nielegalne tresci” wobec takich tresci oraz uzyska¢ dostep do takich
tresci.

Poinformujemy klienta o podjetych dziataniach najpdzniej w momencie podjecia tych dziatan, chyba
ze nakaz bedzie wymagat innego momentu powiadomienia lub bedzie zabraniat powiadomienia.

Nakaz udzielenia informacji

W przypadku otrzymania nakazu udzielenia okreslonych informacji na temat co najmniej jednego
okreslonego indywidualnego odbiorcy ustugi, wydanego przez wiasciwe krajowe organy sgdowe lub
administracyjne, bedziemy mogli przekazac¢ informacje objete nakazem.

Poinformujemy odbiorce ustugi o podjetych dziataniach najpdzniej w momencie podjecia tych
dziatan, chyba ze nakaz bedzie wymagat innego momentu powiadomienia lub bedzie zabraniat
powiadomienia.



5. Sprawozdania

Raz do roku udostepnimy sprawozdanie dotyczace wszelkiego moderowania przez nas tresci w roku
poprzednim. Sprawozdania sg dostepne tutaj.


https://ochk.cloud/pl/o-nas/informacje-prawne/dsa

